
FAQ№ СҰРАҚ ЖАУАП

1 «INVEST CARD» қайдан және қалай ашуға болады?

INVEST CARD-ты сілтеме арқылы өтіп ашуға болады: https://bankffin.kz/ru/cards/invest-
card/promo?utm_source=ffinkz&utm_medium=promo&utm_campaign=global_mkting_invest_card Картаны цифрлық түрде немесе пластикалық картасын ашуға болады, оған 
қоса, жеткізу, жылдық қызмет, толтыру - 0%.

2 Брокерлік шотты қалай ашуға болады? Брокерлік шотты Tradernet.Global мобильді қосымшасы арқылы немесе сілтемеге өту арқылы ашуға болады: https://ffin-kz.onelink.me/ZmAs/8i3ata18

3 Картаны қалай толтыруға болады?
Картаны Freedom Bank ішінде ашылған өз шоттарыңыздың арасында ақшалай қаражат аударымы арқылы толтыруға болады. Сондай-ақ картаны басқа банктердің 
карталарынан аудару арқылы толтыруға болады.

4
INVEST Card арқылы брокерлік шотты қалай толтыруға 
болады?

Брокерлік шотты толтыру бойынша толық нұсқаулықпен сілтеме бойынша танысуға болады:
https://support.bankffin.kz/karta-invest/kak-popolnit-brokerskij-schet-s-pomoshyu-invest-card.

5
Брокерлік шотқа бірнеше төлеммен 100 (жүз) АҚШ 
долларынан асатын соманы салуға бола ма?

Жоқ, 2023 жылдың 15 мамыр мен 15 маусым аралығында шотты $100 асатын сомаға бір төлем арқылы  толықтыру қажет.

6 Науқан кезеңі 2023 жылдың 15 мамыр мен 15 маусым аралығында.

7 Сыйлыққа тұрақтау және трансфер кіреді ме? Жоқ, бағасына тек ұшу құны кіреді

8 Қайда ұшып баруға болады? Мемлекет және қаланы жеңімпаз өзі таңдайды, басты ереже- ол Air Astana әуекомпаниясынының тікелей рейсі (тоқтаусыз ұшу) эконом класспен.

9 Сыйлыққа не кіреді?
1 сыйлық = жеңімпаздың таңдауы бойыншы  Қазақстаннан қалаған мемлекетке екі тұлғаға әуебилеттері + дәл сол таңдаған мемлекеттен Қазақстанға  қайтар билеттер 
(жалпы 4 билет екі тұлғаға)

10 Билет құны қанша болуы мүмкін? Әуежай салығын есепке алғанда жалпы құны екі адамға бүкіл сапарға 2,5 миллион теңгеден аспайды.

11 Сыйлықты ақшаға айырбастауға болады ма?
Сыйлықты  ақшалай түрде беруге/айырбастауға  болмайды..

12 Жеңімпаз қалай анықталады?
2023 жылдың 16 маусымында жеңімпаз Instagram желісіндегі тікелей эфирде брокерлік шот нөмірін кездейсоқ таңдау арқылы анықталады: https://instagram.com/ffin.kz.

13 Науқанның жеңімпазы болғанымды қалай біле аламын? Ұтыс ойынынан кейін ұйымдастырушы жеңімпазбен хабарласады

14 Билеттерді қалай алып кетуге болады? Билетерді электронды түрде табыстаймыз.

15
Науқанның ережелерімен толығрақ қалай танысуға болады? Науқанның ережелерімен толығрақ осы парақшада таныса аласыз: https://ffin.kz/file/2023/05/15/pravila_aktsii_freedom_broker_invest_card_air_tickets.pdf

16
Бір тұлға бір сыйлық  алып екі мемлекеттке әр түрлі кезеңде 
бара алады ма?

Иә, мысалыға қыркүйекте және қарашада бір тұлғаға саяхаттау жоспарласа.

17
Сыйлықты қолдану кезеңі бар ма? Сыйлықты 2023 жылдың 31 желтоқсанына дейін қолдануға болады.

18
Егер жеңімпаз жалғыз ұшқан жағдайда екінші билет күйіп 
кетеді ме?

Иә, Егер қажеттілігі болмаса. 

19 Жеңімпаздың орнына үшінші тұлғалар бара алады ма? Иә, жеңімпаздың өз әуе билетін үшінші тұлғаларға бере алады.
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